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Sto je Copilot for Microsoft 365

* Napredni Al alat/digitalni asistent dizajniran kako bi korisnicima omogucio
lakSe i brze obavljanje zadataka

* Integriran u Microsoft 365 aplikacije Word, Excel, Outlook, PowerPoint,
Teams...

* Komunikacija koristenjem prirodnog jezika (trenutno iskljucivo engleski)

e Postavljamo upite (promptove) kao Sto to radimo s drugim Al alatima
(ChatGPT)

e Odgovore bazira na informacijama, dokumentima, e-mailovima kojima
imamo pristup (OneDrive, SharePoint...) unutar M365 okruzenja

* Add-on na postojeée Microsoft 365 licence
« Stiti informacije, dokumente i upite
* Globalno dostupan od 15.1.2024.




Arhitektura i izvori podataka

* Microsoft Graph — informacije (e-
mailovi, chat, dokumenti) unutar

M365 okruzenja kojima imamo
pristup

Prompts, responses, and grounding data
aren't usedto trainfoundationmodels

A
Large Language

Model Azure OpenAl instance
is maintained by
Microsoft. OpenAl has
no access tothedata
orthe model

o

response RAI Azure
WV OpenAl
RAlis performedon

input prompt and
output results

* Internet Microsoft Bing

Grounding

* Large language modeli (npr. GPT-4
i drugi)

Compliance and Purview
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Dataverse + Power
Platform Services Data flow (ﬁ = all requests are encrypted via HTTPS and wss://)
N
0 User prompts are sent to Copilot
o Copilot accesses Graph + (optional) Web + Other services for grounding
© Copilot sends modified prompt to Large Language Model (LLM)

Your context and content © cCopilot receives LLM response
(emails, files, meetings, chats,
calendars, and contacts)

Customer Microsoft 365 Tenant

© Copilot accesses Graph for Compliance and Purview




Mogucnosti i primjeri upita

Aplikacija

Word

Excel

Outlook -

PowerPoint -

Teams -

Funkcija

Sumiranije klju¢nih informacija iz dokumenta
Generiranje sadrzaja iz dostupnih dokumenata i izvora
Savjeti za unapredenje dokumenta (stil, ton, gramatika....)

Dohvacanje podataka iz tablice, usporedivanje i generiranje
novih podataka
Vizualizacija podataka, filtriranje i pronalazak pravilnosti

Sastavljanje mailova i odgovora na mailove
Upravljanje kalendarom i podsjetnicima
Savjeti za koristenje Outlookovih alata i funkcija

Kreiranje prezentacija na osnovu dokumenata
Generiranje ideja za dizajn slajdova
Generiranje slika za prezentacije

Pomo¢ pri organizaciji sastanaka
Analiza transkripta sastanka i izvlacenje klju¢nih informacija

Primjeri upita

Summarize this document in 3 key points

Compile information on the latest industry trends in digital
marketing for a report I’'m writing

Rewrite this report in a more commercial and business-like
manner

Add a column that calculates the profit margin
Are there any trends in my data
Filter only SME customers

Write an email congratulating my team on the end of the fiscal
year

Find a time next week for a 30-minute catch-up with my team,
and schedule it in our calendars

Add a summary slide into this presentation
Create a presentation about our top products
Add a image of people testing new web application

Based on the recording provided, generate meeting minutes
highlighting the key decisions and action items



Benefiti za razliCite dijelove kompanije

HR Marketing Prodaja Pravna Financije
- lzrada opisa poslova - Generiranje sadrzaja - Sumiranje - lzrada ugovora - Automatizacija
i natjecaja za posao za kampanje (e- korisnickih mailova prema predlosku slozenih izraCuna i
mailovi, financijskih izvjestaja

dokumenti...)

- Kreiranje trening - Analiza velikog broja - Kreiranje - Sumiranje pravnih - lzrada grafikona i
materijala povratnih prezentacija prema tekstova i zakona vizualizacija
informacija korisnika specificnostima podataka
klijenta
- Jednostavno . .
. - Sumiranje rezultata - Automatizirana . . . el s
odgovaranje na : , : . - lzvlaCenje informacija - Identifikacija
kampanja pomocu analiza prodajnih

ponavljajuce upite iz proslih slucajeva financijskih trendova

: grafova rezultata
zaposlenika

Sve organizacijske jedinice mogu pronadi koristi!



Demo Outlook

Outlook
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Demo Word 1

litle




Demo Word 2

Title




Demo Excel 1
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Demo Excel 2
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Demo Power Point
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Kako napisati dobar upit/prompt

(oot ) ( comen )

What response do you want Why do you need it and
from Copilot? -~ who is involved?

Generate 3-5 bullet points to prepare me for a
meeting with Client X to discuss their “Phase 3+”
brand campaign. Focus on Email and Teams chats
since June. Please use simple language so | can
get up to speed quickly. |

' Which information sources or - How should Copilot respond
samples should Copilot use? to best meet your expectations?

C Source ) | Expectations
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Kako krenuti s koristenjem

* Nabaviti maniji broj licenca i pilotirati na , friendly”
korisnicima

e Ukljuciti visSi menadzment
* Provijeriti prava korisnika unutar M365 okruzenja
* Podijelite unutar organizacije dobre primjere koristenja

* Pregledajte i provjerite odgovore koje dobijete od
Copilota

* Pratite novosti

15



Hvala na pazniji!
Pitanja?
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